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I. Introduccion

El presente Manual de Organizacién y Procedimientos ha sido elaborado en cumplimiento del Articulo 104 fraccion 1V de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Ledn que establece que son facultades y obligaciones de la Secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno,
expedir Manuales para la Administracién Ptblica Municipal y sus entidades. a fin de que en el ejercicio de sus funciones apliquen con eficacia
y eficiencia los recursos humanos y patrimoniales, estableciendo controles, métodos, procedimientos y sistemas. Es parte del proceso de
modernizacion que el Gobierno Municipal de Gral. Escobedo impulsa en sus dependencias y en consecuencia el logro de los objetivos
planteados en el Plan Municipal de Desarrollo de cada una de las Administraciones.

El Presente Manual de Organizacion y Procedimientos es un indicador para determinar si se tienen los controles para desempefiar las labores
con eficiencia y honestidad en la obtencion y aplicacion de recursos, en un marco de legalidad y justicia con la participacion y el conocimiento
de la sociedad, a fin de hacer viables los programas de gobierno para el desarrollo, social, politico y cultural del municipio.

Como todo Manual de Organizacion y Procedimientos, este documento administrativo contiene la descripcion de las actividades que se deben
realizar y el orden que debe seguirse para el desarrollo de las funciones atribuidas al Instituto Municipal de Planeacion.
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11. Objetivos del Manual

Establecer los mecanismos de operacion, organizacion y control que permitan mejorar la atencion y los servicios brindados a la ciudadania por
parte del Instituto Municipal de Planeacion.

Representar graficamente la estructura organica vigente del Instituto, mostrando los puestos y niveles jerarquicos que la conforman.

Documentar los procedimientos y responsabilidades operativas con el fin de generar informacion util para la evaluacion del desempefio y
eficiencia del personal.

Definir con claridad las funciones y atribuciones del personal del Instituto, enmarcando su actuaciéon dentro de los principios de legalidad,
honradez, lealtad y eficiencia en el servicio publico.
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I1l. Marco Normativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon.

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de N.L.

Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon.

Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano para el Estado de Nuevo Leon.

Reglamento Interior de la Administracion Pablica del Municipio de Gral. Escobedo.

Y las demas Leyes, Reglamentos, Circulares, Decretos y otras disposiciones de caracter administrativo y de observancia general en el ambito
de su competencia.



MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

% E?ELOBEDO INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION ,
BT covemouunicea, CLAVE DEL MANUAL ENTRA EN VIGOR FECHA ULTIMA PAGINA
S T MOP-INMPLAN-2025 AGOSTO DE 2025 ACTUALIZACION 5

IV. Alcance y Nivel de Aplicacion

"
El presente Manual de Organizacion y Procedimientos debera ser observado y aplicado por el personal adscrito a esta Instituto Municipal de
Planeacion, asi como por todas las dependencias con las que se tenga interaccion y supervisar que se cumplan con todos los lineamientos
establecidos, para fortalecer y mejorar el servicio a la ciudadania del Municipio de General Escobedo, Nuevo Ledn
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V. Definiciones

e Ciudadano: Persona que participa activamente en la toma de decisiones colectivas, ejerciendo derechos y deberes dentro de una
sociedad. Los ciudadanos tienen el derecho a ser escuchados y a contribuir al desarrollo de su comunidad a través de su participacion
en los procesos democriticos.

® Desarrollo Urbano Sostenible: Modelo que busca el equilibrio entre el crecimiento econdémico, la inclusion social y la proteccion
ambiental en las ciudades. Incluye el uso eficiente de los recursos naturales, la promocion de espacios verdes y la construccion de
infraestructuras que respeten el entorno y mejoren la calidad de vida.

® Desarrollo Urbano Ordenado: Proceso de crecimiento de las ciudades que sigue una planificacion previa, asegurando que las
infraestructuras y servicios urbanos se desarrollen de forma eficiente y equitativa para todos los ciudadanos.

® Gobernanza Urbana: Proceso mediante el cual las ciudades son gestionadas y dirigidas, involucrando la colaboracién de las
autoridades gubernamentales, el sector privado y los ciudadanos para tomar decisiones que impacten el desarrollo urbano.

® Gestion: Conjunto de acciones administrativas y operativas que se llevan a cabo para dar respuesta a las solicitudes o necesidades de
los ciudadanos. La gestion incluye desde la tramitacion de permisos hasta la resolucion de conflictos o problemas comunitarios.

® Gestion Publica: Administracion de los recursos y politicas publicas por parte de las autoridades gubernamentales con el objetivo de
satisfacer las necesidades de la ciudadania, de manera transparente y eficiente.

® Gestion Urbana: Administracion y coordinacion de las politicas, recursos y acciones destinadas al desarrollo y planificacién de una
ciudad, con el fin de mejorar la calidad de vida de sus habitantes, optimizar el uso del suelo y garantizar un crecimiento equilibrado.

e INMPLAN: Instituto Municipal de Planeacion es la dependencia encargada de la planeacion del desarrollo urbano a corto, medio y
largo plazo, en el Municipio de General Escobedo, Nuevo Leon.
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e Instrumentos de Planeacion Urbana: Herramientas utilizadas para guiar y regular el crecimiento de las ciudades, como los planes de
desarrollo urbano, planes parciales, reglamentos y normas de uso del suelo.

e Movilidad Sostenible: Estrategia para promover medios de transporte que sean respetuosos con el medio ambiente, como el uso de
bicicletas, transporte piblico eficiente y vehiculos eléctricos, reduciendo la dependencia de los automéviles privados y fomentando
una menor emision de gases contaminantes.

® Movilidad Activa: Forma de transporte que implica la propulsion humana, como caminar y andar en bicicleta. Se promueve como
una alternativa saludable y ecolégica dentro de las ciudades, facilitando la conexion entre diferentes puntos urbanos de manera
sustentable.

e Planeacion Estratégica Urbana: Proceso a largo plazo que define las acciones necesarias para alcanzar un desarrollo urbano
eficiente, ordenado y sostenible. Involucra la creacion de politicas, planes y proyectos para la distribucion del uso del suelo y el disefio
de infraestructuras.

e Planeacion Urbana: Proceso de organizacion y regulacion del uso del suelo, infraestructuras, equipamientos y servicios en una
ciudad. Su objetivo es optimizar el crecimiento urbano, mejorar la calidad de vida y asegurar el uso eficiente de los recursos naturales
y econémicos.

® Planes Parciales: Documentos que desarrollan con mayor detalle las disposiciones del Plan de Desarrollo Urbano, aplicindose a areas
especificas de la ciudad. Estos planes regulan el uso del suelo, la construccion de edificaciones y la distribucion de servicios en zonas
determinadas.

e Plan de Desarrollo Urbano: Instrumento de planeacion que establece las directrices generales para el uso y ocupacion del suelo de
una ciudad o region. Incluye el disefio de la red vial, zonas residenciales, comerciales e industriales, y politicas de desarrollo
sostenible.

e Politica Urbana: Conjunto de estrategias, normativas y directrices que orientan el desarrollo de las ciudades. Su finalidad es mejorar
la calidad de vida de los habitantes, ordenar el crecimiento urbano y garantizar un uso eficiente de los recursos.

e Politica de Movilidad: Estrategias implementadas para mejorar el transporte dentro de una ciudad, buscando mayor eficiencia,
accesibilidad, sostenibilidad y seguridad en la movilidad de los ciudadanos.

® Regeneracion Urbana: Conjunto de acciones destinadas a revitalizar dreas degradadas o subutilizadas de una ciudad, mejorando la
infraestructura, los espacios publicos y la habitabilidad de la zona.

® Sostenibilidad Urbana: Concepto que promueve el desarrollo de las ciudades de manera equilibrada y respetuosa con el medio
ambiente, asegurando que el crecimiento econémico y social no comprometa la calidad de vida de las futuras generaciones.
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V1. Mision, Vision y Objetivos

MISION

Planear, coordinar y evaluar el desarrollo urbano del municipio mediante la generacion de informacion
técnica, la formulacion de politicas integrales, y la gestion de proyectos sustentables e incluyentes,

promoviendo una vision territorial de largo plazo, la participacion ciudadana y la mejora continua de la

ciudad y su entorno.

VISION

Ser un organismo técnico de referencia en planeacion urbana y movilidad sustentable, reconocido por su
capacidad de generar soluciones innovadoras, transparentes y basadas en evidencia, que contribuyan a

construir una ciudad equitativa, resiliente, ordenada y con alta calidad de vida para todas las personas.
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OBJETIVO GENERAL:

Conducir la planeacion territorial del municipio de General Escobedo mediante la formulacién, coordinacion
y evaluacion de planes, programas y proyectos urbanos integrales, con enfoque sustentable, participativo y

basado en evidencia, para promover un desarrollo urbano ordenado, equitativo y resiliente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Generar y mantener informacion técnica y diagnosticos territoriales actualizados que sirvan de base
para la toma de decisiones en materia de desarrollo urbano, movilidad y gestion del territorio.

Diseiiar y coordinar instrumentos de planeacion urbana que integren criterios de sustentabilidad,
accesibilidad, inclusiéon social, movilidad y conservacion del patrimonio, en concordancia con la
normatividad aplicable.

Fomentar la participacion ciudadana, la transparencia y la vinculacién interinstitucional en los
procesos de planeacion, implementacion y evaluacion de proyectos urbanos, fortaleciendo asi la gobernanza

territorial.
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VII. Organigrama
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VIII. Estructura organica

3.

4.

L

Le reporta a: Presidente Municipal

. Direccion de Planeacion

Le reporta a: Direccion del Instituto Municipal d
Direccion de Disefio

Le reporta a: Direccion del Instituto Municipal d
Direccion de Movilidad

Le reporta a: Direccion del Instituto Municipal d
Direccion de Gestion

Le reporta a: Direccion del Instituto Municipal d
Coordinaciéon Juridica

Le reporta a: Direccion del Instituto Municipal d

. Direccion del Instituto Municipal de Planeacion

¢ Planeacion

e Planeacion

e Planeacion

e Planeacion

e Planeacion
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IX. Atribuciones

Titular del Instituto Municipal de Planeaciéon

I. Profesionalizar la planeacion urbana municipal.

II. Formular, aprobar y administrar planes y programas municipales de desarrollo urbano.

I11. Realizar estudios y desarrollar proyectos técnicos en materia de movilidad y transporte ptblico.

IV. Vincular sus acciones con los objetivos y estrategias de los Planes Municipal, Estatal y Nacional de desarrollo.

V. Presentar proyectos urbanos.

VI. Desarrollar investigaciones y estudios para la modernizacion del sistema de movilidad.

VII. Desarrollar investigaciones y estudios para la modernizacion del sistema de movilidad.

VIII. Promover la participacion ciudadana en el proceso de planeacion de la ciudad.

IX. Proponer convenios en materia de movilidad, con ONG’s y organismos internacionales.

X. Elaboracion de planes parciales de desarrollo y liderar intervenciones integrales en proyectos de ordenamiento ecoldgico y territorial
metropolitano.

XI. Servir de enlace con organismos descentralizados estatales y federales en materia de planeacion y movilidad sustentable.

XII. Elaborar, actualizar y administrar el sistema de informacion estadistica y cartografica municipal.

XIII. Promover y dar seguimiento a las gestiones que se requieran para la publicacion y registro de los planes, proyectos y/o programas de desarrollo
urbano, una vez que hayan sido aprobados.
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Direccion de Planeacion

I. Analizar la factibilidad de la infraestructura municipal respecto de los servicios de agua, drenaje, electricidad y de los sistemas de movilidad.

II. Aplicar y dar seguimiento a las directrices de Planeacion en materia urbana y desarrollo sustentable.

IIl. Crear, actualizar y administrar un banco municipal de informacion y estadistica basica en materia de desarrollo urbano, para los procesos de

planeacion y administracion urbana.

IV. Establecer los mecanismos de administracion, coordinacion, concertacion y operacion de las figuras y sistemas contemplados en la Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano para el Estado de Nuevo Leon y reglamentos municipales.
V. Promover y dar seguimiento a las gestiones que se requieran para la publicacion y registro de los planes, proyectos y/o programas de desarrollo

urbano, una vez que hayan sido aprobados.

VI. Aplicar los criterios orientadores para la creacion, salvaguarda y mejor aprovechamiento del espacio puablico en los procedimientos de
autorizacion de las acciones de crecimiento, conservacion, mejoramiento y consolidacion.
VII. Dictaminar en materia de suelo, movilidad, infraestructura, equipamiento urbano, espacio publico, imagen urbana, patrimonio histérico, manejo

integral de aguas pluviales, riesgos urbanos y demas relativos que le soliciten.
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Direccion de Diseiio Urbano

I. Elaborar los lineamientos, criterios, normas y estandares de disefio: urbano, arquitectonico, de arquitectura paisajista, de imagen urbana y de
infraestructura urbana.

II. Elaborar los términos de referencia y catalogos de conceptos de los proyectos de rehabilitacion, regeneracion, remodelacion o creacion de
espacios urbanos, zonas o sitios historicos o del patrimonio cultural. historico o arquitectonico del municipio.

II1. Dirigir, supervisar, elaborar y en su caso participar en la elaboracion de los proyectos correspondientes.

IV. Dirigir, supervisar y en su caso participar en la elaboracion de los proyectos, estudios e investigaciones relativas al patrimonio historico, cultural
y arquitectonico del municipio.

V. Emitir opiniones en materia de proyectos de disefio urbano y temas relacionados.

VI. Autorizar la difusién piblica de los estudios, investigaciones, planes, programas y proyectos previo acuerdo con la Direccion de Proyectos y
Direccion Técnica de Movilidad Sustentable.

VII. Autorizar la entrega de informacion relativa a los proyectos desarrollados que sea solicitada por usuarios externos, de conformidad con este
Reglamento y demas ordenamientos vigentes.

VIIIL. Realizar evaluaciones socioecondmicas del impacto de las obras puablicas o privadas en el desarrollo urbano del municipio y del beneficio
social alcanzado por la poblacion.

IX. Desarrollar modelos para la planificacion de inversiones en materia de obras publicas, desarrollo urbano y social

X. Participar en foros de desarrollo urbano, econémico y social.

XI. Participar de manera interdisciplinaria cuando se requiera en el desarrollo de los estudios, planes, programas y proyectos que se realicen en el
Instituto.

XII. Elaborar los informes de las actividades desarrolladas en la Coordinacion.

XIII. Las demas que le asigne o delegue el Titular del Instituto, en la materia.
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Direccion de Movilidad Sustentable

I. Conocer las necesidades y opiniones de cada uno de los grupos involucrados con la movilidad urbana, para de esta manera desarrollar un plan de
trabajo efectivo de concientizacion en materia de cultura vial.

IL. Analizar la problemética de movilidad y transito de vehiculos y peatones, para identificar las acciones necesarias a corto y mediano plazo, para
vialidades motorizadas y no motorizadas.

III. Analizar, dentro de sus respectivas competencias, los problemas relacionados con la vialidad, la prevencion, y la respuesta a emergencias,
proponiendo objetivos, medidas, programas o acciones para su solucion; sean estas de cardcter organico, juridico, técnico, administrativo,
presupuestal o de participacion ciudadana, buscando en todo momento el concurso ciudadano, asi como el desarrollo y el mejoramiento integral de la
vialidad.

Estos programas pueden ser:

a) De movilidad urbana;

b) De cultura y educacion vial;

¢) Desarrollo de ejes de trabajo ciudadanos y técnicos;

d) Atencion oportuna a las solicitudes ciudadanas de audiencia de la Tribuna Vial;

e) Evaluacion técnica de reductores de velocidad (bordos):

f) Evaluacion técnica y opinion ciudadana de cualquier obra vial.

IV. Promover y participar en la celebraciéon de convenios de coordinacion y de colaboracion entre el municipio y las instituciones publicas o
privadas, relacionados con la vialidad, que permitan fortalecer la cultura vial;

a) Participar en la planeacion, integracion, y desarrollo de la vialidad;

b) Evaluar de manera periddica el cumplimiento de los objetivos y metas de los programas de vialidad; y

¢) Fomentar e inducir acciones de participacion ciudadana en materia de vialidad.

V. Fomentar la capacidad administrativa para el desarrollo de los diferentes programas e intervenciones que se requieran para mejorar la seguridad
vial;

VI. Emitir propuestas técnicas de soluciones a problematica de vialidad, bajo los criterios de la calle como «espacio de convivencia» y de
sustentabilidad y calidad del aire;

VII. Formular e implementar programas en materia de seguridad vial y educacion vial;
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VIII. Establecer «normas» técnicas aplicables en disefio de vialidades y espacio publico en nuevos desarrollos habitacionales, comerciales e
industriales;

IX. Evaluar periédicamente la situacion, el avance y el cumplimiento de las diversas obras viales, de cualquier tipo o dimension, estableciendo los
mecanismos de control y seguimiento de los mismos y, en casos que proceda, a través de los convenios de colaboracién respectivos; Asegurar la
orientacion de todas las intervenciones actuales y futuras hacia los resultados en materia de movilidad urbana sustentable, transito y vialidad;

XI. Coordinar a todos los participantes para la busqueda de la orientacion a

resultados;

XII Promover iniciativas o reformas de ordenamientos juridicos en materia de movilidad urbana, transito o vialidad:

XIII. Promover que los recursos procedentes de las multas de transito sean canalizados hacia la mejora de la infraestructura vial, crear un plan de
educacion vial y sostener el combate a la corrupcion:

XIV. Proponer la vinculacién de los Planes y Programas Municipales e Intermunicipales en materia de vialidad, con las normas y lineamientos
aplicables; y

XV. Vigilar el cumplimiento de la Ley de Movilidad del Estado en el &mbito de competencia Municipal.
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Direccion de Gestion

I. Dirigir el disefio de las politicas en materia de gestion urbana.

I1. Establecer los términos de referencia de estudios e investigaciones sobre proyectos y acciones urbanas.

II1. Supervisar los proyectos y las acciones en materia de espacio publico, equipamiento y vivienda asequible aprobados por el municipio.
IV. Participar en las acciones de gestion de recursos para planes, programas y proyectos ante las dependencias federales y estatales.

V. Hacer la difusion publica de estudios, planes, programas y proyectos.

VI. Coordinar las gestiones de autorizaciones y registro de planes y programas en materia de desarrollo urbano y vivienda.

VII. Dar seguimiento y evaluacion a los proyectos y acciones en materia de espacio publico, equipamiento urbano y vivienda adecuada,
aprobados por el municipio.

VIII. Promover la participacion ciudadana, a través de la difusion de las actividades realizadas por el Instituto.

IX. Atender y canalizar solicitudes de vecinos a través de las otras areas del Instituto en el término de sus atribuciones.

X. Realizar las demas funciones que asigne el Director General.




MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

- E?EEA:LOBEDO INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANIEACIC')N )
B e wsuces. CLAVE DEL MANUAL ENTRA EN VIGOR FECHA ULTIMA PAGINA
. MOP-INMPLAN-2025 AGOSTO DE 2025 ACTUALIZACION 18

Coordinacion Juridica

L.
I1.

I11.
IV.

V.
VL

VIL

Gestionar convenios y contratos con proveedores autorizados para el suministro de bienes y servicios.

Presentar la informacién requerida a Anticorrupciéon y Buen Gobierno Municipal, la Auditoria Superior del Estado, asi como la

documentacion contable y financiera.

Brindar asesoria administrativa y legal a las areas del Instituto.

Participar en la elaboracion y revision de los convenios, contratos y demas instrumentos juridicos y administrativos que se requieran.

Realizar las notificaciones en las vias ordenadas en los acuerdos y/o oficios emitidos por las Direcciones.

Colaborar en la elaboracién y desarrollo de iniciativas y reformas de leyes, reglamentos, normas y demas ordenamientos juridicos en

materia de desarrollo urbano en general.

Realizar las demds funciones que le asigne el Director General.
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X. Politicas y/o Lineamientos

Planificacién urbana con base en evidencia
Todas las acciones del Instituto se basaran en datos técnicos, diagnosticos territoriales y evidencia actualizada, priorizando el uso de sistemas
de informacion geografica, bancos de datos urbanos y evaluaciones socioecondmicas.

Gestion integrada del territorio y los servicios urbanos
Se analizara la factibilidad de proyectos urbanos considerando la capacidad de infraestructura (agua, drenaje, energia, movilidad) y se aplicaran
criterios sustentables de crecimiento, conservacion y consolidacion del territorio.

Coordinacién normativa y registro de instrumentos de planeacion

El Instituto gestionara la publicacion, autorizacion y registro de planes, programas y proyectos de desarrollo urbano conforme a los marcos
normativos vigentes, asegurando su legalidad y operatividad.

Diseiio urbano con enfoque en calidad del espacio publico y la vida urbana
Se establecerdn lineamientos, normas y criterios de disefio urbano, arquitectonico y de imagen urbana que promuevan la accesibilidad,
seguridad, equidad y sustentabilidad de los espacios colectivos.

Preservacion y valorizacion del patrimonio urbano y cultural
Se integraran criterios especificos para la rehabilitacion, regeneracion y puesta en valor de zonas con valor histérico, cultural y arquitecténico
dentro de los procesos de planeacion y disefio.

Movilidad urbana sustentable y cultura vial

El Instituto impulsara politicas integrales de movilidad que consideren la equidad modal, la seguridad vial, la infraestructura para modos no
motorizados y la participacion ciudadana como ejes estratégicos.

Evaluacion y seguimiento continiio de los proyectos y politicas
Se estableceran mecanismos de evaluacion técnica y seguimiento para asegurar el cumplimiento de objetivos y metas de los programas, obras y
acciones urbanas.



MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS
=l E?ELOBEDO INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION ’
B e CLAVE DEL MANUAL ENTRA EN VIGOR FECHA ULTIMA PAGINA

- 2024-2027

MOP-INMPLAN-2025 AGOSTO DE 2025 ACTUALIZACION 20

Participacion ciudadana informada y vinculante

Se promoveran procesos participativos que garanticen el acceso a la informacién, la transparencia en la toma de decisiones y el
involucramiento efectivo de la ciudadania en el disefio y seguimiento de proyectos.

Gestion de recursos y vinculacion interinstitucional
Se coordinaran acciones con instancias municipales, estatales y federales, asi como con actores del sector privado, académico y social, para
gestionar recursos y fortalecer capacidades institucionales.

Desarrollo institucional, innovacion y mejora contintia
El INMPLAN fomentara una cultura organizacional basada en la capacitacion constante, la innovacion técnica y metodoldgica, y la mejora
continua de sus procesos y servicios.
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XI. Procesos de Operacion

Solicitud de materiales y servicios - Via Oficio

INICIO

Se envia oficio

co

requer
de la direccién

n los
imientos

Via
Administracion y
Adquisiciones
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Solicitud de materiales y servicios - Via SIMUN

INICIO

Se solicita
presupuesto
mediante plataforma
SIMUN con cuenta y
autorizacion del
director.

Se designa
presupuesto

Autoriza
administracion

Se Surte el
Material
















